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INTRODUÇÃO 

• Os portais da transparência configuram-se como instrumentos fundamentais de 

controle político, social e econômico.

• A Competência em Informação e adotada como referencial teórico e eixo 

orientador da pesquisa.

• A perspectiva do cidadão é colocada no centro da análise, enfatizando sua posição 

como sujeito de direitos e destinatário das políticas de transparência.

• Apresenta-se a análise do Portal da Transparência do Município de Bocaiuva, 

localizado no estado de Minas Gerais (Brasil).

• São discutidos resultados parciais de projeto de pesquisa institucionalizado na 

Universidade por meio da Resolução CEPEX nº 240/2023.



OBJETIVO

• Analisar o Portal da Transparência do Município de Bocaiuva, a partir da visão da 

Ciência da Informação, com ênfase na disponibilização e acessibilidade das 

informações.  



MATERIAIS E MÉTODO

• Pesquisa qualitativa e exploratória. 

• O procedimento técnico utilizado para o alcance do objetivo foi a observação direta 

dos pesquisadores no Portal da Transparência do município de Bocaiuva, disponível 

em: https://pmbocaiuva.cidadesmg.com.br/portaltransparencia/.

• Observação do portal foi realizada em junho de 2025. 

• A Matriz de Avaliação de Transparência Pública, de 2023, foi adaptada e utilizada para 

verificar a existência ou inexistência das informações do Portal. Essa matriz foi 

desenvolvida pela Associação dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil, e 

encontra-se disponível no portal do Programa Nacional de Transparência Pública.

https://pmbocaiuva.cidadesmg.com.br/portaltransparencia/


RESULTADOS

DESPESAS02

DIÁRIAS05

LICITAÇÕES06

RECEITAS01

CONFORMIDADE

CONVÊNIOS E 
TRANSFERÊNCIAS

03

RECURSOS HUMANOS04



RESULTADOS

CONTRATOS01

PLANEJAMENTO E 
PRESTAÇÃO DE CONTAS03

NÃO 
CONFORMIDADE OBRAS02



DISCUSSÃO

• Avanços: disponibilização de dados sobre receita, despesa, convênios, 
transferências, recursos humanos, diárias e licitações.

• Lacunas em contratos: ausência de termos aditivos e lista de fiscais.

• Obras: falta de dados sobre cronogramas, percentuais concluídos, preços, 
execução e obras paralisadas.

• Planejamento e contas: ausência de relatórios, peças orçamentárias e prestação 
de contas do exercício anterior.

• Acessibilidade: presença de alto contraste, redimensionamento de texto, mapa 
do site, trilha de navegação e símbolo de acessibilidade.



CONSIDERAÇÕES FINAIS

• O portal apresenta avanços, mas carece de maior completude para fortalecer a 
transparência e controle social.

• Na perspectiva da Ciência da Informação que preconiza a inclusão social e o 
desenvolvimento humano a partir do uso objetivo dos universos informacionais pelas 
pessoas, é sensível à falta de informações, principalmente, sobre operações que 
envolvem investimentos de grande valor, como as obras e contratos. 

• A não disponibilização dos instrumentos de natureza gerencial, estratégica e fiscal, no 
grupo de planejamento e prestação de contas também fragilizam a efetividade dos 
mecanismos de transparência pública e principalmente as possibilidades de ação, 
acompanhamento e fiscalização pelos cidadãos.
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